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UNIVERSIDAD DE GUADALAJARA
DEFENSORIA DE LOS DERECHOS UNIVERSITARIOS

Queja: DDU/V2/0009/2022

Resolucion: 1/2023
Queja: DDU/V2/0009/2022

Segunda Visitaduria

Persona presuntamente agraviada:
(PPA)

Autoridad presuntamente responsable:
(APR)

Autoridad universitaria a quien se dirige:
(AU).

Guadalajara, Jalisco, a 19 diecinueve de mayo de 2023 dos mil veintitrés.

La Defensoria de los Derechos Universitarios de la Universidad de Guadalajara, con
el propésito de proteger la identidad de la victima de violaciones de derechos
universitarios y personas involucradas en los hechos y evitar que sus nombres y
datos personales se divulguen, omitira su publicidad en las versiones publicas de las
recomendaciones emitidas por esta Defensoria, lo anterior, de conformidad con lo
dispuesto en los articulos 41 fracciones Vy VI, 20.1, 21, 25 fraccion XV, 26.1 fraccién
IV'y 60 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de
Jalisco y sus Municipios, asi como los articulos 1, 6, 7, 16, 17 y 18 de la Ley General
de Proteccion y Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados.
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Para una mejor comprension de las versiones publicas, las claves, denominaciones
y abreviaturas utilizadas para distintas personas involucradas en los hechos, se hara
con acronimos o abreviaturas a efecto de facilitar la lectura y evitar su constante
repeticion, siendo los siguientes:

Denominacion Acrénimo/Abreviatura
Autoridad Universitaria (AU)
Persona Presuntamente Agraviada (PPA)

Autoridad Presuntamente Responsable | (APR)

Centro Universitario (CL)

VISTO el estado que guarda el expediente de queja nimero DDU/V2/0009/2021, iniciado
con motivo de escrito presentado por (PPA), se procede a resolver conforme a los
siguientes:

ANTECEDENTES

1. El dia 06 seis de julio de 2022 dos mil veintidds se recibié escrito de queja derivado
por parte de la Enlace Representante de esta Defensoria en el (CU), mismo que fue
presentado por parte de (PPA) estudiante mayor de edad, perteneciente a la
comunidad del (CU), por medio del cual manifesté conductas y acciones llevadas a
cabo por personal administrativo adscrito al (CU) en mencién, consideradas por la

parte quejosa como violatorias a sus derechos universitarios, argumentando recibir
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tratos contrarios a los principios y valores establecidos en el cédigo de ética y de
conducta de esta casa de estudios; que dicho escrito se hizo acompafiar de copia
simple de identificaciobn oficial de la parte quejosa, asi como de actas
circunstanciadas levantadas por la representante enlace y copia simple de
notificacion de medidas cautelares emitidas por parte de la Comision de
Responsabilidades del Consejo de Centro de (CU).

2. El dia 21 veintiuno de septiembre de 2022 dos mil veintidés se emiti6 acuerdo de
admision, por medio del cual se daba el inicio al desahogo del procedimiento de la
queja, acuerdo que es notificado a la parte quejosa el 3 de octubre.

3. Que el acuerdo referido en el punto anterior fue notificado a la (AU) el 16 dieciséis de
marzo; a la (APR) el 26 veintiséis de octubre de 2022 dos mil veintidés; y a la parte
(PPA) de manera fisica el 09 nueve de noviembre de 2022 dos mil veintidés.

4. El 4 cuatro de noviembre de 2022 dos mil veintidds, se recibe en tiempo y forma
informe rendido por la (APR).

5. Posterior a la recepcion del informe, el 14 catorce de noviembre de 2022 dos mil
veintidés, se emite acuerdo de apertura de periodo de pruebas, el cual es notificado
a las partes via correo electronico el 29 veintinueve de noviembre del afio referido,
cerrando dicho periodo el martes 05 cinco de diciembre, comenzando el periodo de

investigacion al dia siguiente del cierre mencionado, sin sumarse mas pruebas.

Expuestos los antecedentes del caso, se analizan las siguientes:

CONSIDERACIONES

Competencia.
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PRIMERA. Que esta Defensoria de conformidad con lo dispuesto en el articulo 113 bis 1 del
Estatuto General de la Universidad de Guadalajara, es el érgano unipersonal con plena
libertad de actuacion y decision, que depende del Consejo General Universitario y que es la
responsable principal de contribuir a la cultura del respeto entre las personas, de promover
los derechos humanos, de proteger los derechos universitarios en favor de quienes integran
su comunidad, asi como de coordinar las acciones de prevencion y la atencién en los casos
en que se presenten actos de violencia. En tanto que el articulo 16, fraccion Ill del
Reglamento de la Defensoria vigente, establece la facultad de su titular para emitir en los
asuntos en que se acredite la violacion a derechos universitarios, resoluciones y

recomendaciones no vinculatorias.

SEGUNDA. Que el articulo 1 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos
establece que todas las autoridades, en el &mbito de sus competencias, tienen la obligacion
de promover, respetar, proteger y garantizar, los derechos humanos de conformidad con los
principios de universalidad, interdependencia, indivisibilidad y progresividad, y que en
consecuencia el Estado debe prevenir, investigar, sancionar y reparar las violaciones a los

derechos humanos en los términos que establezca la ley.

TERCERA. Que el articulo 34 del Reglamento de la Defensoria de los Derechos
Universitarios, se establece que, en lo no previsto en el mismo, sera aplicable de manera
supletoria lo establecido en la Ley de la Comision Estatal de Derechos Humanos del Estado

de Jalisco y su reglamento.

CUARTA. Que, en relacién a la supletoriedad mencionada, la Ley de la Comision Estatal de

los Derechos Humanos de Jalisco establece en su articulo 7, fraccion VII, que entre las
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atribuciones de la Comisién estd4 elaborar y ejecutar los programas de atencion y
seguimiento de las quejas que se le presenten, asi como de los acuerdos, conciliaciones,

orientaciones, peticiones o recomendaciones de la misma.

Legislacion universitaria aplicable.

QUINTA. Que, el articulo 12 de la Ley Orgéanica establece que Las relaciones laborales de
la Universidad con su personal académico y administrativo se regiran por lo dispuesto en el
apartado "A" del articulo 123 de la Constitucion Federal, la Ley Federal del Trabajo, la

presente Ley y los Estatutos especificos que expida el Consejo General Universitario.

SEXTA. La Ley Organica en su articulo 89, establece las sanciones aplicables con motivo
de la comision de las infracciones establecidas en la normatividad universitaria, siendo las
mismas: amonestacién; apercibimiento; suspensiéon hasta por un afio, seguin el caso;
expulsiéon definitiva; separacion definitiva del cargo, e inhabilitacion para desempefar otro

tipo de empleo en la Universidad.

Estableciendo ademas que las sanciones que se impongan al personal al servicio de la
Universidad que consistan en suspension en sus derechos laborales, en ningan caso y por
ningun motivo podran exceder del término de ocho dias naturales, pero si la conducta a
sancionar exige mayor severidad se procedera a rescindir la relacion laboral y en su

caso, lainhabilitacion para desempefiar otro empleo en la Universidad.

Pagina 5 de 14

Resolucién: 1/2023 Queja: DDU/V2/0009/2022

Calle Lerdo de Tejada 2640, Colonia Arcos Vallarta C.P. 44130.
Guadalajara, Jalisco, México. Tels. 3540-3028, 3134-2222 ext. 19600 y 19603
www.ddu.udg.mx



&y
===y UNIVERSIDAD DE GUADALAJARA

DEFENSORIA DE LOS DERECHOS UNIVERSITARIOS

‘
A

Queja: DDU/V2/0009/2022

SEPTIMA. Que el articulo 90 de la Ley Organica menciona que incurriran en responsabilidad
y ameritardn sanciones administrativas aquellos miembros de la Comunidad Universitaria

gue infrinjan el orden juridico interno de la Universidad, considerandose las siguientes:

I. Violar, por accién u omisién, cualesquiera de las obligaciones
impuestas por esta Ley, el Estatuto General, los Reglamentos o los
acuerdos de las autoridades de la Universidad, asi como cualquiera
otra falta a la disciplina.

Il. No guardar el respeto y consideracion debidos a las labores
académicas, a los directivos, académicos, personal administrativo y
comparfieros, en sus respectivos casos;

Ill. Conducirse con hostilidad o coaccidon en actos concretos, en
contra de cualquier universitario o grupo de universitarios, por
razones ideoldgicas o de orden puramente personal;

IV. Causar dafio a las instalaciones, equipo y mobiliario de la Universidad,;
V. Utilizar bienes del patrimonio universitario para fines distintos de
aquellos a que estan destinados;

VI. Disponer de bienes del patrimonio universitario, sin la autorizacion
correspondiente, conforme las disposiciones de esta Ley;

VIl.Sustraer o falsificar documentos o informes, asi como a la informacion
grabada en medios electrénicos, y

VIII. La comision de conductas ilicitas graves dirigidas contra la

existencia, la unidad, el decoro y los fines esenciales de la Universidad.

OCTAVA. Que el articulo 91 de la misma Ley en comento menciona que las infracciones

previstas en el articulo 90 se sancionaran de la siguiente manera:
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I. Cuando se presenten las causas de responsabilidad previstas en las
fracciones | a lll:

a) Si la falta se considera leve, se aplicard una amonestacion y
apercibimiento;

b) Sila falta se considera grave, se aplicara una suspension hasta por un
afo y apercibimiento;

¢) Sise incurre en reincidencia, pero la falta se considera leve, se aplicara
una suspensién hasta por un afio, y

d) Sise incurre en reincidencia y la falta se considera grave, se aplicara la
expulsién o separacion definitiva;

Il. Si se presentan las causas de responsabilidad previstas en las
fracciones IV y V del articulo que antecede:

a) Si el infractor no actda con dolo y acepta pagar los dafios, se aplicard
una amonestacion;

b) Si el infractor actia con dolo, se aplicara una suspensién hasta por un
afo con apercibimiento, y

c) Sise reincide en la conducta prevista en el inciso anterior, se sancionara
con la expulsion o separacion definitiva.

M. Si se presentan las causas de responsabilidad previstas en las
fracciones V a VI, dependiendo de la gravedad, se sancionara con
suspension hasta por un afio 0 suspension o expulsion definitiva. En caso
de reincidencia en estas infracciones, se sancionara al responsable con
expulsién o suspension definitiva, y

V. Las sanciones a que se refiere esta Ley y los demas
ordenamientos que se desprenden de ella, deberan aplicarse tomando en
consideracion la gravedad de la infraccion, la naturaleza de la accion u
omision, las circunstancias de ejecucion, el dafio causado y la reincidencia

de la conducta.
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NOVENA. Que el articulo 93 de la Ley Orgénica de la Universidad de Guadalajara, menciona
que la autoridad competente para determinar la existencia 0 no de una responsabilidad a
cargo de un miembro de la comunidad universitaria, asi como de la aplicacion de sancion,
formard un expediente en que consten los hechos que se atribuyen, la declaraciéon del
presunto infractor, las pruebas y la resolucion fundada y motivada correspondiente; y los
procedimientos para determinar la responsabilidad e imponer una sancién, seran
substanciados conforme la normatividad que disponga el Estatuto General ante los Consejos
respectivos.

DECIMA. El articulo 94 de la Ley Organica establece que los integrantes del personal al
servicio de la Universidad, que incurran en responsabilidad, conforme a las disposiciones de

esta Ley, seran sancionados por:

l. El Consejo General Universitario, respecto de las faltas
cometidas por el Rector General y los funcionarios de la administraciéon
general de la Universidad; asi como la inhabilitacion para desempenfiar otro
empleo en la Institucion;

Il. El Consejo de Centro Universitario o Consejo Universitario
de Educacion Media Superior, en su caso, cuando se trate de alguno de
los miembros directivos de su adscripcién;

M. Por el Consejo Divisional o el Consejo de Escuela
respectivo en los casos que determine el Estatuto;

V. Por el Rector General, los Rectores de Centros, Director del
Sistema de Ensefianza Media Superior, Coordinador de la Divisién,
Directores de Escuelas, Jefes de Departamentos, Centros, Institutos,
Laboratorios y por los profesores, en los casos que el Estatuto General

lo establezca, y
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V. La inhabilitacion para desempefiar otro empleo en la
Universidad, Unicamente podrd ser impuesta por el Consejo General

Universitario.

DECIMA PRIMERA. El articulo 90 del Estatuto General, establece las atribuciones y

funciones de la Comision de Responsabilidades de su Consejo, siendo las siguientes:

I. Proponer al Consejo General Universitario los lineamentos en materia de
disciplina y las modificaciones a los que se hallen en vigor;

Il. Proponer, en su ambito de competencia, las sanciones que deban
aplicarse alos miembros de lacomunidad universitaria, por la comision
de las faltas establecidas por el Titulo Séptimo del presente Estatuto;
Ill. Conocer y resolver, en los términos de la normatividad universitaria
aplicable, del recurso de reconsideracién contra la aplicacién de las
sanciones sefialadas por el articulo 89 de la Ley Organica;

IV. Investigar las acusaciones que se formulen contra alumnos,
funcionarios, miembros del personal académico o administrativo de la
Universidad; consignando ante las autoridades competentes a los
infractores, en caso de resultar aquéllas procedentes;

V. Desahogar las consultas, estudios o dictAmenes que sobre los asuntos de
Su competencia, le remitan las autoridades universitarias;

VI. Fungir como o6rgano resolutivo de segunda instancia para resolver
aquellos casos de inconformidad por parte de alumnos que hubiesen sido
separados de la Universidad por encontrarse en cualquiera de las causales
previstas por los articulos 205 y 207 del presente Estatuto; y

VIIl. Las demés que establezca la normatividad aplicable
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DECIMA SEGUNDA. Que el articulo 205 del Estatuto General establece las causas
generales de responsabilidad, sumando a las mencionadas por el articulo 90 de la Ley
Orgénica.

DECIMA TERCERA. Que los articulos 2 y 3, del Codigo de Etica, establecen que la
comunidad universitaria se compromete a respetar los principios y valores establecidos en
la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, en los tratados internacionales en
materia de siendo de observancia general y obligatoria para todos los y las integrantes de la

comunidad universitaria.

DECIMA CUARTA. Qué, el Codigo de Conducta tiene por objeto de acuerdo a su articulo 1,
de establecer los criterios que orientaran el comportamiento de las personas integrantes de
la comunidad universitaria, a fin de aplicar los principios y valores establecidos en el Cédigo
de Etica de la Universidad de Guadalajara, estableciendo también en su articulo 4 que, toda
persona integrante de la comunidad universitaria debe aplicar los principios y valores

universitarios conforme a los criterios establecidos en el presente Cdodigo de Conducta.

DECIMA QUINTA. Que, el reglamento de la Defensoria de los Derechos Universitarios en
su articulo 1 establece que, es este el érgano responsable de contribuir a la cultura del
respeto entre las personas; promover los derechos humanos; proteger los derechos
universitarios de quienes integran la comunidad universitaria, y llevar a cabo el desahogo de

gquejas conforme al presente reglamento.

DECIMA SEXTA. El articulo 9 del Reglamento de la Defensoria de los Derechos

Universitarios vigente en sus fracciones I, Il, X y XV, establece que, entre las atribuciones
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de esta Defensoria esta la de: generar acciones que contribuyan a una cultura de paz y de
respeto entre las personas de la comunidad universitaria; fomentar y promover el
conocimiento, el respeto, la proteccién y la garantia de los derechos humanos y de los
derechos universitarios; conocer e investigar, a peticion de parte o de oficio, las presuntas
violaciones a los derechos universitarios cometidas por la autoridad universitaria; y, formular
la determinacion de no violacion de derechos, en los casos en que no se acredite violacion

a los derechos universitarios, otorgando el seguimiento correspondiente.

DECIMA SEPTIMA. En su articulo 16, fraccion XX, el Reglamento de la Defensoria de los
Derechos Universitarios en vigor, establece que entre las atribuciones del titular de la
Defensoria se encuentra la de proponer las acciones y medidas tendientes a mejorar la

observancia y proteccién de los derechos universitarios.

DECIMA OCTAVA. El articulo 27 del Reglamento de la Defensoria de los Derechos

Universitarios, sefiala los requisitos de la queja.

DECIMA NOVENA. El articulo 53 del Reglamento de la Defensoria de los Derechos
Universitarios establece que los procedimientos que se diriman ante la Defensoria seran
breves, sencillos, accesibles, gratuitos y estaran sujetos soélo a las formalidades que requiera
la integracion minima necesaria de los expedientes respectivos. Ademas, se desahogara de
acuerdo con los principios de accesibilidad, imparcialidad, inmediatez, concentracion y

rapidez.
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Andlisis de los hechos y pruebas del caso y su confrontacion con las normas

universitarias y criterios aplicables.

VIGESIMA. Que establecido lo anterior, asi como llevado a cabo el analisis de los hechos y

situaciones planteadas en escrito de queja e informe rendido, se desprende lo siguiente:

1. El asunto en cuestién, fue hecho del conocimiento tanto de la Defensoria, como de
la (AU) al cual pertenece la parte (APR).

2. Que, la autoridad correspondiente emiti6 medidas cautelares, mismas que se
hicieron del conocimiento de ambas partes, y consistieron en nhombrar a una persona
intermediara entre ambas partes para evitar el contacto directo, en la busqueda por
mantener la cultura de paz y respeto.

3. Que habiéndose realizado la indagacion respectiva por parte de la Segunda
Visitaduria, de acuerdo a lo sefialado por el articulo 48 del Reglamento de la
Defensoria se analizan y valoran las pruebas al haberse cerrado el proceso de
investigacion, no aportando las partes en el momento procesal correspondiente mas
elementos probatorios que aguellos otorgados de manera inicial, y de los cuales
hicieron acompafiar sus respectivos escritos.

4. La parte presuntamente agraviada presenta su escrito de queja, asi como copia de
escrito que ya habia sido presentado con anterioridad al anterior Enlace
representante de su (CU), ofreciendo ademas las testimoniales de dos personas
como testigos directos de los hechos, de las cuales una de las personas no responde
a correos ni llamadas para la entrevista, y la otra persona refiere no haber sido testigo

de nada al respecto. Por lo que una vez valoradas las mismas, y ante la posibilidad
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de su desahogo, resultan no aptas para acreditar los hechos que pretende la parte
oferente de la prueba.

5. En relaciébn a la presunta agresora, presenta informe acompafiando pruebas
documentales por medio de las cuales evidencia el actuar respecto de la asignacion
del estudiante al &rea de servicio social correspondiente.

6. Que, con las evidencias aportadas y desahogadas por la parte presuntamente
agredida, no se acredita ni presuncionalmente que las conductas sefialadas como
violatorias a sus derechos fueron llevadas a cabo, no implicando esto, la certeza de
gque las conductas no se hubiesen realizado, pero si la falta de elementos para

acreditar la violacion a los derechos universitarios de un integrante de la comunidad.

Todas las anteriores consideraciones de hecho y de derecho, motivan que el suscrito

Defensor de los Derechos Universitarios emita la siguiente:

RESOLUCION 1/2023

UNICO. De las pruebas aportadas por las partes en la presente investigacién, asi como de
las allegadas por cuenta propia, se concluye que la (APR) no violenté ningan derecho

universitario en agravio de la (PPA).

Notifiqguese esta resolucién a la (PPA) asi como a la (APR), y hagaseles saber que de
conformidad con lo previsto en el articulo 82 del Reglamento de la Defensoria de los
Derechos Universitarios las resoluciones de esta entidad universitaria no admiten recurso

alguno.
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Publiquese la presente resolucion en el portal web de esta Defensoria, en version con

supresion de datos.

Asi resolvio y firma el Doctor Dante Jaime Haro Reyes, Defensor de los Derechos

Universitarios.

DJHR/JEH/VYSC

Elaboré proyecto:

Mtra. Violeta Yazmin Sandoval Cortés.

Pagina 14 de 14

Resolucién: 1/2023 Queja: DDU/V2/0009/2022

Calle Lerdo de Tejada 2640, Colonia Arcos Vallarta C.P. 44130.
Guadalajara, Jalisco, México. Tels. 3540-3028, 3134-2222 ext. 19600 y 19603
www.ddu.udg.mx



